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Allgemeine Informationen und Studiendesign (1/5)

Kontext:
— Netzwerk der «Age-friendly Cities und Communities» der World Health Organization (WHO)

— Zyklische Erneuerung der Mitgliedschaft im Zeitraum von vier Jahren fur die Evaluation festgelegter
Massnahmen und die Definition neuer Ziele

— Die Festlegung der Ziele erfolgt auf Basis einer reprasentativen Umfrage zu Themen und Bedurfnissen in
verschiedenen von der der WHO definierten Handlungsfeldern

Zielgruppe: Personen ab 65 Jahren, die in der Stadt Luzern in Privathaushalten leben
Methode: Online- oder Papierfragebogen

Befragungszeitraum: Oktober bis Dezember 2024

Durchfuhrung: LUSTAT Statistik Luzern im Auftrag der Stadt Luzern (Fachstelle fiir Altersfragen)
Stichprobe und Rucklauf:

— Zufallig aus dem Einwohnerregister gezogene Personen innerhalb verschiedener Gruppierungen
(Alter, Geschlecht, Stadtkreis und Ein- oder Mehrpersonenhaushalt)

— Rudcklauf: Angeschriebene Personen: n = 1'089 / Anzahl Antworten: n = 618 => Rucklauf: 56.7%

Befragung zur Altersfreundlichkeit der Stadt Luzern 2024



Einblick Fragebogen
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(Auszug)

Stadt °

Luzern ¢*° lustat

statistik luzern

BRI e s

Foto Margherita Delussu

Befragung zur Altersfreundlichkeit der
Stadt Luzern

Erhebung 2024

Befragung zur it der Stadt Luzem Erhebung 2024

Wie altersfreundlich ist die Stadt Luzern?

Sehr geehrte Damen und Herren

Mit zunehmendem Alter verandern sich die Bedurfnisse und Lebensumstande. Die Stadt Luzern
mochte mittels einer reprasentativen Befragung ven Ihnen erfahren, mit welchen Herausforderungen
Sie konfrontiert sind und welche Wansche Sie haben.

Als Mitglied des Netzwerkes der altersfreundlichen Stadte der Weltgesundheitsorganisation (WHO) ist
es der Stadt Luzern ein Anliegen, den &ffentlichen Raum wie auch die Angebote und Dienstleistungen
noch besser den Bedurfnissen der alteren Bevalkerung anzupassen.

Zur Befragung eingeladen werden Personen ab 65 Jahren, die in Privathaushalten leben. Das
Beantworten der Fragen dauert zirka 45 Minuten. Die Ergebnisse dieser Befragung werden von
LUSTAT Statistik Luzern im Auftrag der Stadt Luzern in anonymisierter Form und ohne
Ruckschlussméglichkeit auf einzelne Personen ausgewertet. LUSTAT Statistik Luzern unterliegt fur die
Bearbeitung und die Veroffentlichung der Ergebnisse den gesetzlichen Vorgaben fur die 6ffentliche
Statistik sowie dem Datenschutz nach Schweizerischem und Luzemer Recht.

Die Befragung ist freiwillig, doch es zahlt jede Antwort. Fir das Beantworten des Fragebogens danken
wir Ihnen herzlich! Bei Fragen gibt Ihnen die Abteilung Alter und Gesundheit gerne Auskunft.

Stadt Luzemn
Alter und Gesundheit
Winkelriedstrasse 14
6002 Luzem

041208 8140
befragung@stadtluzern.ch

Bitte senden Sie den Fragebogen mit dem beiliegenden vorfrankierten Couvert bis spatestens
<antwortfrist_papier> zurick

Wir freuen uns sehr, wenn Sie bei der gung mi =h i Dank!

Befragung zur it der Stadt Luzem

Erhebung 2024

3 Teilnahme am offentlichen Leben
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Bitte bei jeder Aussage das Zutreffende ankreuzen E|B|(E|E 2 ]
Ich fidhle mich in Luzern als 4lterer Mensch willkommen 0.|0.|0./0. 0 ..
Ich habe geniigend Kontakte zu anderen Menschen. 0O,|0.|00.|0.04 ..
Meine korperliche Verfassung erlaubt es mir, mich mit anderen Leuten zu
Yielhe 004000 .
Wegen meiner finanziellen Situation musste ich noch nie auf eine
interessante Veranstaltung verzichten. 00400004 =
Veranstaltungen sind im Allgemeinen fur mich gut erreichbar. 0.|0:0./0.0, .
Veranstaltungen finden zu Tageszeiten statt, die mir entsprechen 0.|0.0./0.0 -
Es gibt in meiner Umgebung Orte (Restaurants, Cafés, Mittagstische), wo o.lolololo
ich Freundinnen, Freunde und Bekannte treffen kann. N i e i
Es gibt in meiner Umgebung gentugend Veranstaltungen (Theater,
Konzerte, Versammlungen, Vereinsanlasse oder Vortrage), bei denenich |, | .| .|| O .
Leute kennen lemen kann.
Es gibt gentigend Angebote, wo sich Menschen jeden Alters treffen
konnen. o ) Y
Das Angebot an Veranstaltungen zu Kultur und Bildung in der Stadt
Luzern spricht mich an. 00 0 OO
Ich schatze es, dass es spezielle Veranstaltungen fir ein &lteres Publikum )
o o|04o0)0{0 .
Mir sind die Veranstaltungen der stadtischen Bibliotheken (Stadtbibliothek
Bourbaki, Bibliothek Ruopigen) bekannt 0,040,040 »
Es gibt ausreichend Angebote fiir Bewegung und Sport. 0.|0.|0O./0. 04 ..
Die Preise fiir sportliche Angebote sind erschwinglich. 0O.|0.|0./0.04 .
Es gibt ausreichend Veranstaltungen zu politischen Themen. 0.0.|0./0. 0| .
Ich kann meine Anliegen in meinem Quartier und in der Stadt einbringen. |[J:|:| .|| 0+ -
Ich kenne das Forum Luzern60plus («Alterskommission» der Stadt o.lodo.odo.

Luzern)

Stadt Luzem, Abteilung Alter und Gesundheit, Winkelriedstrasse 14, 6002 Luzem 2

Stadt Luzem, Abteilung Alter und Gesundheit, Winkelriedstrasse 14, 6002 Luzem
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Hinweise zur Datenauswertung:
— Antwortmoglichkeiten in Form von 4er-Skalen

— Zusammenfassung in zwei Kategorien («trifft zu bis eher zu» und «trifft eher nicht zu bis gar nicht zuy,
bzw. «haufig bis ab und zu» und «selten bis nie»)

— Wenn bei einzelnen Antwortkategorien weniger als 30 inhaltlich verwertbare Antworten vorliegen, konnen
keine robusten und aussagekraftigen Aussagen gemacht werden.

Was steht im Fokus der Ergebnisprasentation?

— Grafische Aufbereitung der Gesamtergebnisse der Erhebung 2024, geordnet nach Haufigkeit

— Punktuelle Vertiefung von Ergebnissen (v. a. Aussagen bzw. Themen mit Veranderung der Zustimmung
um > 5% gegenuber Erhebung 2020)

Was steht nicht im Fokus der Ergebnisprasentation?

— Ergebnisse nach Segmenten (Geschlecht, Altersgruppen, Haushaltstyp, Stadtkreise)

— Offene Antworten und Kommentare

Befragung zur Altersfreundlichkeit der Stadt Luzern 2024
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Einblick Detailergebnisse

Befragung zur Altersfreundlichkeit der Stadt Luzern Stadt Luzem

2.3 Mit den 6ffentlichen Verkehrsmitteln unterwegs
Stellen Sie sich vor, Sie benutzen die 6ffentlichen Verkehrsmittel. Wie bewerten Sie aufgrund lhrer eigenen Erfahrungen die f

Urteil Mobilitat mit OV: Ich bin mit dem &ffentlichen Verkehr zufrieden.

Kommentar
Ich wohne in der Altstadt und argere mich taglich Gber riicksichtslose Velofahrer(innen)

Grosste Angst vor den unanstandigen Velobenitzenden. Voralllem am Samstag nahe
Stadttheater/Franziskanerkirche. Die Polizei kontolliert lieber den ruehnden Verkehr und verteilt
Parkplatzbussen anstatt, dass die Fussganger auif den Trottoirs und Fussgangerstreifen vor den
Velofahraenden geschiitzt werden. Dasselbe triftt auch fiir die Hertensteinstrasse zu. Frither war da ein
allgemeines Fahrverbot. Der Stadtrat "vergottert" die Velofahrenden, sie haben alle Rechte
uneingeschrankt und unbestraft. Die Fussganger gelten dem Stadtrat als "Quantité négligeable". So war
es auch bei der letzten grossen Kontrolle des Fahrradverkehrs der Polizei. Da standen an den
Kreuzungen die Polizisten in roten Warnwesten, auf grosse Distanz gut sichtbar, ausser fiir schwer
Sehbehinderte, so dass, oh Wunder nur gerade 10% (so die Meldung der Polizei) der Velofahrenden

Seite 24/123

Befragung zur Altersfreundlichkeit der Stadt Luzern 2024

Ergebnisse 2020 Ergebniss¢
zu Beanstandungen Anlass gab. Da sei wahrlich nicht viell :-)
trifft zu bis eher zu Total 956 44 trifft zu bis eher zu
Busfahrten sollten gratis sein, nicht nur fiir altere Personen sondern fiir alle
trifft eher nicht Ma 953 4.7 trifft eh icht M .. . . . . .
bis gar nicht zu - — = bis gar nicht 2u | Die Stadtverwaltung ist meiner Ansicht nach betr. Altersfreundlichkeit gut unterwegs. Danke.
65- bis 79-Jahrige 95.9 a1 65- bis 79-Ji| mehr altersgerechter und zahlbarer Wohnraum - bessere Trennung von Fussganger und Velo/ eBike /
Uber 79-Jahrige 948 - Uber79-J% eTrottinett - bessere Beschriftung Carparkplatze im Landenberg (fiir Reisen mit Fernbussen) - mehr
Einpersonenhaushalte 95.0 5.0 Einpersonenhaus . .
Zwei- oder Mehrpersonenhaushalte 96.0 4.0 Zwei- oder Mehrpersonenhaus KU erarkaatZE fur AUtOS -
Ich fithle mich sehr wohl in der Stadt Luzern - Ich habe allwdchentlich gute Kontakte (Mittag) im
Sentitreff, Leodegar und Paulus - erreichbar mit dem - Paulusheim: Mich stort jeden Freitag weil der
{rifft zus bis sher zu Rechte Seeseite 950 50 (it zu bis eher zu rechte seel ZUGang durch (unndtige) Blauzonenparkplatze beengt wird. Dabei gibt es 50 m nérdlich ein gutes
it eher nicht zu Rechies Reussufer 950 L: it cher icht zu Rechtes reus| BEISPIE! (seitlicher Kircheneingang Moosmattstrasse) wie das Trottoir willkommen heissend verbreitert
bis gar nicht zu bis gar nicht zu (3 P'Platze auftheben) werden kénnte. Besten Dank!
Innenstadt 941 59 Innen
Linke Seeseite 97 1 29 Linke Seeblah ynimice yan ainar Branmein diem in Adlimnsanessil siinbnt dis S amainds intarescecanta Varanctalbiinaon fie |
Linkes Reussufer und Littau 95.8 4.2 Linkes Reussufer und Littau 937 6.3
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Weiteres Vorgehen:

— Verarbeitung und Gruppierung der offenen Antworten und Kommentare

— Erarbeitung Ergebnisbericht (inkl. Publikation)

— Medienmitteilung mit den wichtigsten Ergebnissen und Hinweis auf ausflhrliche Ergebnisse

— Austausch zwischen den stadtischen Direktionen

— Erarbeitung Aktionsplan mit konkreten Massnahmen

— Feierlicher Abschluss des Erneuerungsprozesses fur die Mitgliedschaft im WHO-Netzwerk «Age-friendly
Cities and Communities»

Gruppendiskussionen im Anschluss an die Prasentation:

— Grundsatzdiskussion zu (neuen) Schwerpunkten in der stadtischen Alterspolitik

— Themenspezifischer Austausch (Langsamverkehr, offentliche Parkplatze, Wohnen im Alter)

— Kurzprasentation im Plenum

Befragung zur Altersfreundlichkeit der Stadt Luzern 2024
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Mobilitat und offentlicher Raum

Wie sind Sie unterwegs, wenn Sie das Haus verlassen?

zu Fuss 91.2% 8.8%

mit offentlichen Verkehrsmitteln 78.5% 21.5%

L e %
per Mitfahrgelegenheit bei Familie und Bekannten
mit dem Taxi [SRAZ 93.8%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m haufig bis ab und zu W selten bis nie

Befragung zur Altersfreundlichkeit der Stadt Luzern 2024



MObi I itat u nd Offe ntl iCher Rau m Genereller Hinweis: Die Zustimmungswerte der

markierten Aussagen/Themen haben sich gegenuber der

Zu Fuss unterwegs Erhebung 2020 um mehr als 5 Prozentpunkte verandert.

Stellen Sie sich vor, Sie verlassen lhre Wohnung, um einen Spaziergang zu machen, um einzukaufen
oder um jemanden zu besuchen: Wie bewerten Sie aufgrund |hrer eigenen Erfahrungen die folgenden

Aussagen?
Die Strassenbeleuchtung ist gut. 90.2% 9.8%
Es gibt genligend Fussgangerstreifen. 87.0% 13.0%
Wenn ich zu Fuss unterwegs bin, flhle ich mich sicher. 86.9% 13.1%
il 731%  269%
sind die Trottoirkanten sanft abfallend. el 2o
l 5.1% Die Trottoirs sind hindernisfrei. 70.6% 29.4%
110.7% Auch wenn es Schnee oder Eis hat, kann ich mich zu Fuss sicher bewegen. 66.7% 33.3%
Die Zeiten fur das Uberqueren der Fussgangerstreifen bei den _
Lichtsignalanlagen sind lang genug. S Sl
l 6.7%  Die Velowege sind sinnvoll von den Gehwegen getrennt. 57.3% 42.7%
Ich fihle mich durch Velos, E-Bikes oder Trottinette nicht gefahrdet. 47.1% 52.9%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m trifft zu bis eher zu m trifft eher nicht zu bis gar nicht zu

11 Befragung zur Altersfreundlichkeit der Stadt Luzern 2024



Mobilitat und offentlicher Raum
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chneechaos: Staq

Schneemengen in Luzern im November sorgten bei vielen

Sandra Peter

Als am 21. und 22. November
2024 innerhalb von 24 Stunden
42 Zentimeter Schnee fielen,
stiess der Winterdienst der Stadt
Luzern an seine Grenzen. Soviel
Neuschnee auf einmal hatte es
seit Messbeginn noch nie gege-
ben. Die Schneefille sorgten in
und um die Stadt fiirr Chaos und
wirkten ein paar Tage nach.

In einem Vorstoss wollte die
Mitte-Fraktion vom Stadtrat
wissen, wieso noch tagelang
Schneehaufen auf Velowegen,
Parkpldtzen und Trottoirs lagen
und nicht abtransportiert wur-
den. Insbesondere fiir dltere und
mobilititseingeschrinkte Perso-
nen sei das Fortbewegen auf

«eisigen und schlecht gerdum-
ten Wegen gefihrlich bis un-
moglich» gewesen, heisst es in
der Interpellation. Zudem frag-
te die Mitte-Fraktion, wie das
Notfallkonzept fiir ausserge-
wohnliche Schneefille aussieht
und ob die Stadt Lehren aus dem
Ereignis gezogen hat. Nun lie-
gen die Antworten vor.

Entscheid, Zeit,

Wetter, Prioritdten
Grundsitzlich gelte es zu be-
denken, dass das Rdumen von
grossen Schneemassen Zeit be-
notigt, schreibt der Stadtrat. Die
Schneerdumung und Glatteis-
bekdmpfung erfolgt anhand von
drei Dringlichkeitsstufen: «Die
Grundversorgung hat Vorrang

vor den Massel
teln und diese w
dividuellen Bed;
Erste Priorit
auch wichtige Fy
Velohauptroute
Hier wird abern
Wetterprognos
Steht Tauwetter
echer liegengelag
mung der Trotto
ge hitte im No
destens teilweis|
und Abfiihren d
dingt», so der §
der einsetzen|
schmelze liess
sein. Denn dey
Verkehrswege
Haupteinsitzen

begehbary» gewe
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Stadt/Region Luzern

Donnerstag, 24. April 2025

Hier soll Luzern sicherer werden

Die Stadt zeigt, wo sie Fuss- und Veloverbindungen verbessern will. Vielerorts kann sie nicht selbst entscheiden.

Stefan Dahler

Wo entstehen in der Stadt
Luzern neue Fuss-und Velowe-
ge? Welche Liicken im Wegnetz
sollen geschlossen, welche
Mingel - wie fehlende Roll-
stuhlgéngigkeit oder Sicher-
heitsrisiken - sollen behoben
werden? Antworten auf diese
Fragen bieten die neuen stadti-
schen Richtplane Fussverkehr
sowie Veloverkehr, die aufzei-
gen, welche Projekte die Stadt
inden nachsten 10 bis 15 Jahren
realisieren soll.

Die beiden Richtplane befin-
den sich bis zum 21. Mai in der
offentlichen Vernehmlassung.
Einsehbar sind sie auf der Platt-
form www.dialogluzern.ch unter
der Rubrik Projekte. Es handelt
sich um umfangreiche Doku-
mente, in denen eine Vielzahl
von Massnahmen vorgestellt
werden -von einer neuen Kurz-
verbindung in einem Aussen-
quartier bis hin zur Umgestal-
tung des Bahnhofplatzes.

Der Richtplan Fussverkehr

1

sieht als wichtigste M -

lungsbedarf.

sei heute uniibersichtlich und
fiir Fussgé innen und Fuss-

men mit der hochsten Prioritat
unter anderem folgende vor:

ginger gvefa’l:rlich, weil sie Fahr-
bahnflachen iiberqueren miis-

sen \eiter ist_er anch nicht
&

die Stadt beim Kanton schon
eingereicht.

In der erwihnten Umfrage

ehenfalls hinfig kriticiert wir:,

vom Stimmvolk gutgeheissen
und sieht ein 27 Kilometer lan-
ges Velohauptroutennetz vor.
Erginzend zu diesem enthilt

der Richtnlan nnter,
=)

Fehlende Sitzgelegenheiten, nicht hindernisfrei, kein Schutz vor Regen und Fusswege liber Fahrbahnen - am Bahnhofplatz besteht viel Hand-
Bild: Boris Biirgisser (Luzern, 12. 11. 2024)

ein Vorprojekt in Bearbeitung.
Diese Massnahme hat im Richt-
plan erste Prioritdt. In zweiter
Prioritit ist auch eine Verbin-

dung 7w dem 1§ =

Der Stadtrat will
niher hinschauen

Stadt Luzern Die Stadt Luzern
gibt pro Jahr fast 500 Millionen
Franken aus. Doch sind diese
Ausgaben injedem Fall auch ge-
rechtfertigt und sinnvoll? Diese
Frage stellen die biirgerlichen
Parteien FDP, Mitte, SVP und
GLP. In einer Motion im Stadt-
parlament fordernsie eine regel-
missige und systematische
Uberpriifung der stidtischen
Aufgaben und deren Kosten.
Konkret soll iiberpriift werden,
ob sie notig, wirksam und wirt-
schaftlich sind.

Der Stadtrat steht dieser For-
derung positiv gegeniiber, wie er
in seiner Antwort auf die Motion
schreibt: «Die kritische Ausein-
andersetzung mit den eigenen
Aufgaben erhoht nicht nur die
Resilienz, sie unterstiitzt auch
eine wirkungsorientierte Aus-
richtung derverschiedenen Auf-
gaben der 6ffentlichen Hand».

Allerdings weist der Stadtrat
daraufhin, dass eine solche Auf-
gabeniiberpriifung im Prinzip
selber eine zusitzliche «Auf-
gabe» ist, welche auch wieder
neue Kosten verursachen kann.
Wichtig seidaher, dass der Nut-
zen bzw. der Spareffekt einer
solchen Uberpriifung grosserist
als der Aufwand.

Die Motionire fordern, dass
die systematische Aufgaben-
2

fifing im stidticchen Fi-

Befragung zur Altersfreundlichkeit der Stadt Luzern 2024
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Mobilitat und offentlicher Raum

Mit den offentlichen Verkehrsmitteln unterwegs (1/2)

Stellen Sie sich vor, Sie benutzen die offentlichen Verkehrsmittel. Wie bewerten Sie aufgrund lhrer
eigenen Erfahrungen die folgenden Aussagen?

Es ist einfach, mit dem offentlichen Verkehr

den Bahnhof Luzern zu erreichen.
Die Busse verkehren haufig. 95.4% 4.69
Ich bin mit dem ffentlichen Verkehr zufrieden.
Mit dem Fahrpersonal bin ich zufrieden (Freundlichkeit, Fahrstil etc.).
L?Jh;?:i:;]?zr;?tigne'n Informationen zum Streckennetz und 90.6% 949
Ich finde meistens einen Sitzplatz. 89.9% 10.1%
Es ist einfach, in den Bus ein- und auszusteigen. 88.5% 11.5%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m trifft zu bis eher zu m trifft eher nicht zu bis gar nicht zu

Befragung zur Altersfreundlichkeit der Stadt Luzern 2024



Mobilitat und offentlicher Raum

Mit den offentlichen Verkehrsmitteln unterwegs (2/2)

Stellen Sie sich vor, Sie benutzen die offentlichen Verkehrsmittel. Wie bewerten Sie aufgrund lhrer
eigenen Erfahrungen die folgenden Aussagen?

85.8% 14.2%

1 6.3% Die offentlichen Verkehrsmittel sind punktlich.

69.1% 30.9%

An der Haltestelle ein Billett zu I16sen, ist kein Problem.

Ich informiere mich Uberwiegend auf digitalen Kanalen zum Angebot des
o 0, 0,
12.0% offentlichen Verkehrs (Website, App). 67.2% 32.8%

Das Fahrpersonal fahrt erst weg, wenn sich die Fahrgaste gesetzt haben. 67.1% KYRY
An den Bushaltestellen ist man vor Wind, o
Sonne und Regen ausreichend geschutzt. e 33.8%
l 9.7% Die Fahrpreise sind angemessen. 52.1% 47.9%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m trifft zu bis eher zu m trifft eher nicht zu bis gar nicht zu

14 Befragung zur Altersfreundlichkeit der Stadt Luzern 2024



Mobilitat und offentlicher Raum

Mit dem Auto unterwegs

Wie ergeht es Ihnen, wenn Sie als Autofahrerin oder Autofahrer in der Stadt unterwegs sind? Wie
bewerten Sie aufgrund lhrer eigenen Erfahrungen die folgenden Aussagen? Sollten Sie nicht Auto fahren,

gehen Sie zu «Mit dem Velo unterwegs».

Die Kreuzungen und Kreisel sind Ubersichtlich gestaltet.

Es gibt, wo ich wohne, genugend Halteplatze, um eine Person ein- und
aussteigen zu lassen oder die Einkaufe einzuladen.

Ich kenne die speziellen Angebote flur altere Personen
bezlglich Fahrtraining oder Auffrischungskursen.

An meinen Zielorten gibt es auch Behindertenparkplatze.

l 7.9% Es gibt genligend o6ffentliche Parkplatze in meinem Quartier. 46.4% 53.6%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m trifft zu bis eher zu m trifft eher nicht zu bis gar nicht zu

15 Befragung zur Altersfreundlichkeit der Stadt Luzern 2024
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Mobilitat und offentlicher Raum

25

Samstag, 28. Juni 2025

Stadt/Region Luzern

SVP: Initiative gegen Parkplatzabbau

Der Abbau von Parkplitzen in der Luzerner Innenstadt stosst auf Widerstand. Nun will die SVP eine Volksabstimmung.

Robert Knobel

Die Hilfte der Parkplitze im 6f-
fentlichen Raum soll bis 2040
verschwinden. Sosteht esinder
Klima-und Energiestrategie, die
vom Stadtluzerner Stimmvolk
2022 angenommen wurde.
Demnach miissenindennichs-
ten Jahren iiber 3000 Parkplit-
ze weg. Der Abbau hat bereits
begonnen -jiingstes Beispiel ist
die Winkelriedstrasse, wo im
Rahmen der Umgestaltung Dut-
zende Parkplatze weggefallen
sind. Auch an der Bundesstrasse
sollen Parkplitze einem Velo-
weg weichen.

Der Abbau von Parkplitzen
in der Innenstadt geht nicht
ohne Nebengeriusche vonstat-
ten. Jiingst haben 50 Gewerbe-
treibende aus der Neustadt in
einem offenen Brief die Abbau-
politik kritisiert. Der Stadtrat ar-
gumentiert, er setze bloss einen
Volksauftrag um. Allerdings war
der Parkplatzabbauin der Klima-
und Energiestrategie nur ein
Nebenthema. Hauptsichlich
ging es dort um den Ausbau der
Solarenergie und den Ersatzvon
fossilen Heizungen. Viele Ab-
stimmende waren sich mogli-

cherweise gar nicht bewusst,
dass sie auch zu einem grossfla-
chigen Parkplatzabbau Ja sagten.

Nur 10 statt 50 Prozent
abbauen?

Fiir SVP-Fraktionschef Patrick
Zibung ist deshalb klar: «Das
Volk sollte nochmals separat
iiber den Parkplatzabbau ab-
stimmen konnen.» Er ist iiber-
zeugt: Wiirde man die Bevolke-
rung explizit dazu befragen, hit-
te die Halbierung der Parkplitze
einen schweren Stand. Inner-
halb der SVP steht daher eine In-
itiative im Raum, um das Abbau-
ziel abzuschwichen. Zibung
konnte sich einen Abbauvon 10
bis 20 Prozent der Parkplitze
vorstellen - «aber sicher nicht
50 Prozent». Eine Idee wire
auch ein Parkplatzkompromiss,
wie ihn die Stadt Ziirich wih-
rend Jahrzehnten kannte. Der
Kompromiss besagte, dass auf-
gehobene Parkplitze anderswo
kompensiert werden miissen.
«Der Parkplatzabbau wird
immer deutlicher spiirbar. Und
wir sehen jetzt, dass dies zuneh-
mend zu Widerstand fiihrt»,
sagt Zibung. «Weil Kunden feh-
len, ziehen auch Liden und

Auch in der Net

wurden P

Dienstleister weg. Die Stadt lebt
schliesslich nicht von ein paar
veganen Cafés allein.»

Hoffen auf

biirgerliche Parteien

Eine allféllige Initiative will die
SVP aber nicht sofort lancieren.
Vielmehr will sie das Abbaukon-
zeptdes Stadtrats abwarten, das

atze aufgehoben.

Ende 2025 vorliegen soll. Das
Konzept soll im Detail aufzei-
gen, wo, wann, welche Parkplit-
ze verschwinden sollen. Auf Ba-
sis dieses Berichts konne man
dann einen Forderungskatalog
formulieren und eine Initiative
lancieren. Zibung hofft dabei
auch auf Support von anderen
biirgerlichen Parteien.

Bild: Dominik Wunderli (Luzern, 11. 4. 2025)

Wie brisant das Thema ist, zeigt
auch die Tatsache, dass buch-
stiblich um jeden einzelnen
Parkplatz gestritten wird. Kiirz-
lich sorgte der Stadtrat firr Wir-
bel, weil er einrdumte, dass bei
der Volksabstimmung von 2022
mit falschen Zahlen gerechnet

lichen Parkplitzen die Rede,
wovon die Hilfte (also 3628)
wegfallen soll. Doch jetzt zeigt
sich, dass der damalige Park-
platzbestand zu hoch angesetzt
war. In Wahrheit habe es nur
6461 gegeben, so der Stadtrat.

Stadtparlament klart
das Zahlenchaos

Was bedeutet dies nun fiir das
Abbauziel> Wird die neue Zahl
durch zwei geteilt, betrigt das
Abbauziel noch 3230 Parkplitze.
Oder man bleibt beim alten Ab-
bauziel und zahlt die zu viel ge-
zihlten Parkplitze ab. Dann wi-
ren sogar nur noch 2834 abzu-
bauen. Der Stadtrat entschied
sich fiir letztere Variante. Doch
damit war das Stadtparlament
nicht einverstanden: Esiiberwies
ein Postulat der Griinen, das die
Berechnung mit Variante 1 for-
derte. Das offizielle Abbauziel
lautet daher nun 3230 Parkplit-
ze. Elias Steiner, der das Postulat
eingereicht hatte, ist froh, dass
nun die hohere Zahl gilt. Dies
entspreche dem Volkswillen. Die
Berechnung des Stadtrats kriti-
sierte er als «politisch motivier-

wurde: In der Absti; bot-
schaftwar von total 7255 6ffent-

tes Zahl en und Stif-
tung von Verwirrung».

Befragung zur Altersfreundlichkeit der Stadt Luzern 2024




Mobilitat und offentlicher Raum

Mit dem Velo unterwegs

Was erleben Sie, wenn Sie als Velofahrerin oder Velofahrer unterwegs sind? Wie bewerten Sie aufgrund
Ihrer eigenen Erfahrungen die folgenden Aussagen? Sollten Sie nicht Velo fahren, gehen Sie zu «Einkaufen

und Dienstleistungen»

Ich finde meistens einen Platz, um das Velo abzustellen.

In der Stadt gibt es ausreichend Velowege.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m trifft zu bis eher zu m trifft eher nicht zu bis gar nicht zu
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Mobilitat und offentlicher Raum

Einkaufen und Dienstleistungen

Stellen Sie sich vor, Sie gehen einkaufen oder Sie betreten ein offentliches Gebaude. Wie bewerten Sie
aufgrund lhrer eigenen Erfahrungen die folgenden Aussagen?

Laden und andere Dienstleistungsangebote sind gut zuganglich (eine
Rampe, Treppengelander, Lift oder Rolltreppe).

8.6% Es gibt gute Hauslieferdienste (Quartierladen, Online-Shop, Take-Away).

Die offentlichen Gebaude sind gut lesbar angeschrieben. 92.3% 7.7%

In meiner Nahe gibt es ein ausreichendes Angebot an Laden und

anderen Dienstleistungen. 89.3% 10.7%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m trifft zu bis eher zu m trifft eher nicht zu bis gar nicht zu
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Mobilitat und offentlicher Raum

Offentlicher Raum

Stellen Sie sich vor, Sie verlassen lhre Wohnung, um einen Spaziergang zu machen. Wie bewerten Sie
aufgrund lhrer eigenen Erfahrungen die folgenden Aussagen?

Grunflachen und Gehwege sind gut unterhalten. 94.5% 5.59
Ich fuhle mich im 6ffentlichen Raum sicher. 90.9% 9.1%

Es gibt gentugend Grunflachen oder Parks.

Es hat ausreichend Sitzbanke.

l 6.4% Es gibt in der Stadt keine Platze oder Strassen, die ich meide.

Es gibt genugend o6ffentliche WC-Anlagen oder Nette Toiletten
(von Geschaften oder Cafés/Restaurants zur kostenlosen o6ffentlichen 48.0% YA
Nutzung bereitgestellte Toiletten).

0% 20% 40% 60% 80% 100%

WC-App der Stadt Luzern m trifft zu bis eher zu m trifft eher nicht zu bis gar nicht zu
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Ergebnisse
Wohnen



Wohnen (1/2)

Wie beurteilen Sie lhre Wohnsituation? Wie wurden Sie die folgenden Aussagen bewerten?

Mit meiner Wohnsituation bin ich zufrieden. 97.7% 2.3

Die Wohnungsgrdsse entspricht meinen Bedurfnissen. 97.4% 2.6
Der Verkehrslarm stért mich nicht. 89.5%
Ich pflege Kontakte zu meiner Nachbarschaft. 88.0%

Ich kann mir die Wohnkosten gut leisten. 86.7%

Der Zugang zur Wohnung von der Strasse her ist hindernisfrei

(keine Stufen bzw. es hat eine Rampe oder einen Lift). 79.6% 20.4%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m trifft zu bis eher zu m trifft eher nicht zu bis gar nicht zu
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Wohnen (2/2)

Wie beurteilen Sie lhre Wohnsituation? Wie wurden Sie die folgenden Aussagen bewerten?

Meine Wohnung ist altersgerecht.

Ich kenne verschiedene Vermittlungsstellen, welche Unterstutzung fur
Arbeiten im Haushalt anbieten.

Ich kann dank der Hilfe von Angehdrigen oder der Nachbarschaft noch
zuhause wohnen.

l 17.0% Ich nehme an, dass ich, falls nétig, in meiner Umgebung eine andere
¥/ Wohnung finden wiirde.

Ich habe in meiner Nachbarschaft schon oft Personen um Hilfe gebeten fur o o
Dinge, die ich nicht alleine kann. 28.3% 71.7%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m trifft zu bis eher zu m trifft eher nicht zu bis gar nicht zu
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Wohnen
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Schweizerischer Stadteverband \u W
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STANDPUNKT

Die Zukunft gestalten: Warum alters-
freundliche Stadte jetzt wichtig sind

Wenn stadtische Lebensraume altersfreund-
lich sind, kommt dies allen zugute. Alters-
freundliche Stadte sorgen nicht nur fur eine
Verbesserung der Infrastruktur, erweitern das
Dienstleistungsangebot und erméglichen es
alteren Menschen, aktiv zu bleiben, sie brin-
gen auch soziale und wirtschaftliche Vorteile
mit sich und fordern die Integration und die
Solidaritat zwischen den Generationen. Alte-

Thiago Hérick de Sa
Forscher, am WHO-
Hauptsitz zustandig fir
altersfreundliche Umge-
bungen und Koordinator
des Globalen Netzwerks
fur altersfreundliche
Stadte und Gemeinden

Liebe I

Die Sc
Stadter|
uber 6

THEMA

Altersgerechte Wohn- und Lebensumgebungen

focus 3/25 Juni - Schweizerischer Stadteverband - Seite 3

Die demografische Alterung verdndert die Struktur der Schweizer Bevélkerung:
Menschen iiber 65 bilden eine wachsende, heterogen zusammengesetzte Gruppe mit
unterschiedlichen Erwartungen, Fahigkeiten und Ressourcen. In der Stadt hangt

ihre Lebensqualitdt von einem Zusammenspiel raumlicher, sozialer und wirtschaftlicher
Faktoren ab, die von der dffentlichen Hand besondere Aufmerksamkeit erfordern.

Prof. Valérie Hugentobler
Dozentin an der Hochs-
chule fur Soziale Arbeit
und Gesundheit Lausanne
(HETSL | HES-S0), Soziologin
und Expertin fur Sozial-
und Alterspolitik.

Aus der funften Ausgabe des Age Reports,
der sich dem Thema Nachbarschaft widmet,
geht hervor, dass die meisten dlteren Men-
schen in der Schweiz selbstbestimmt in den
eigenen vier Wanden leben und ihre Wohn-
situation schatzen. Wenn sie fragiler werden,
ist es oft der Unterstitzung durch ihre An-
geharigen, durch Hilfs- und Pflegedienste
sowie manchmal auch dem Beistand ihrer
Nachbarn zu verdanken, dass sie bei sich

Geschitztes, aber kaum

angepasstes Wohnen

Generell ist das Wohnen gegenwartig immer
noch kaum an das Altwerden angepasst. Nur
ein Drittel der Wohnungen gqilt als barriere-
frei. Oft erbaut bevor einschlagige Normen
in Kraft gesetzt wurden, sind dort in der Zwi-
schenzeit kaum Anpassungen fur &ltere Be-
wohnerinnen und Bewohner vorgenommen
worden. Altere Menschen, die sich in den
letzten Jahren fir einen Umzug entschieden
haben, wahlten in der Regel eine angepass-
te Wohnung oft in einem neueren Gebaude.
Doch die Wohnmobilitat ist bei Menschen im
Rentenalter nach wie vor sehr gering, auch
wenn ein Wille zur Selbstbestimmung er-
kennbar ist, der in der Suche nach diversifi-
zierten Wohnformen zum Ausdruck kommt.
So gibt es etwa begleitetes Wohnen, Alters-
WGs oder generationsiibergreifendes Woh-

fuhl, dass sie das Quartier, das sie seit langem
bewohnen, nicht mehr kennen. Zum Beispiel
kann eine rasche Stadtentwicklung ein Gefthl
der Orientierungslosigkeit hervorrufen.

Das Quartier als Raum der Nihe

und Unterstiitzung

Angesichts der Gefahr von Vereinsamung und
dem Rickzug ins Private mit zunehmendem
Alter spielen nachbarschaftliche Beziehungen
eine entscheidende Rolle. Eine Bindung zu
den eigenen vier Wanden und zum Quartier
beruht auf dem Gefahl, einen Raum mit ge-
meinsamen Erlebnissen zu teilen und ermog-
licht es den Bewohnerinnen und Bewohnern,
sich darin wiederzufinden und von anderen
wahrgenommen zu werden. Das Wohnquar-
tier kann der Ort sein, an dem Gemeinschaft
entsteht. Selbst wenn sie nur schwach aus-
gepragt sind, fordern langjéhrige nachbar-
schaftliche Beziehungen ein Gefihl von Zu-
gehdrigkeit und Vernetzung. Die Mehrheit
der befragten Personen (74 %) gibt an, enge
Kontakte zu ihren Nachbarn zu pflegen und
fast ein Viertel winscht sich mehr Kontakte.
wahrend solche Kontakte von allen als po-
sitiv bewertet werden, sind sie besonders

mograf

derung fur die Stadte und zugleich ist er
eine Chance. Fur den Stadtprasidenten von
Brig-Glis, Mathias Bellwald, ist dies in der

der WHO. re Menschen bleiben als Mentorinnen, Nach- Stadt bereits spiirbar: Altere Menschen
barn sowie als Arbeitnehmende, Freiwillige wollen sich einbringen und aktiv am ge-
und Fihrungskrafte tétig. Sie zu unterstitzen, sellschaftlichen Leben teilnehmen. Die
Dia A b NN N Y9N £ lci tx5clet o inla Cafis d + £ i 1l sick ina dafise linat nicht Als.
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Ergebnisse
Tellnahme am offentlichen Leben



Teilnahme am offentlichen Leben (1/2)

Wie beurteilen Sie lhre Teilnahme am offentlichen Leben? Wie wiurden Sie die folgenden Aussagen
bewerten?

Veranstaltungen sind im Allgemeinen fur mich gut erreichbar. 95.8% 4.29

Ich fUhle mich in Luzern als alterer Mensch willkommen. 95.7% 4 .39

Es gibt ausreichend Angebote fir Bewegung und Sport. 94.9% 5.19

Meine korperliche Verfassung erlaubt es mir,
mich mit anderen Leuten zu treffen.

Ich habe genugend Kontakte zu anderen Menschen. 94.3% 5.7%
Veranstaltungen finden zu Tageszeiten statt, die mir entsprechen. 90.4% 9.6%
Es gibt gentigend Angebote, wo sich Menschen jeden Alters treffen kdnnen. 90.4% 9.6%
Es gibt in meiner Umgebung Orte (Restaurants, Cafés, Mittagstische), wo ich 86.8% 13.29
Freundinnen, Freunde und Bekannte treffen kann. =0 <2
Es gibt in meiner Umgebung genugend Veranstaltungen 84 7% 1539
(Theater, Konzerte, etc.), bei denen ich Leute kennen lernen kann. s e

0% 20% 40% 60% 80% 100%

94.5% 5.5%

m trifft zu bis eher zu m trifft eher nicht zu bis gar nicht zu
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Teilnahme am offentlichen Leben (2/2)

Wie beurteilen Sie lhre Teilnahme am offentlichen Leben? Wie wiurden Sie die folgenden Aussagen

bewerten?
i Bhores Publiam g, oo eangen T
ein alteres Publikum gibt. 84.5% 15.5%
Es gibt ausreichend Veranstaltungen zu politischen Themen. 83.5% 16.5%
Wegen meiner finanziellen Situation musste ich noch nie auf eine
interessante Veranstaltung verzichten. 83.2% 16.8%
Mir sind die Veranstaltungen der stadtischen Bibliotheken (Stadtbibliothek 82 29, 17 8%
Bourbaki, Bibliothek Ruopigen) bekannt. < iy
Das Angebot an Veranstaltungen zu Kultur und Bildung in der Stadt Luzern
spricht mich an. 82.1% 17.9%
Ich kann meine Anliegen in meinem Quartier und in der Stadt einbringen. 77.4% 22.6%
l 6.6% Die Preise fur sportliche Angebote sind erschwinglich. 72.6% 27.4%
Ich kenne das Forum Luzern60plus («Alterskommission» der Stadt Luzern). 63.0% 37.0%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m trifft zu bis eher zu m trifft eher nicht zu bis gar nicht zu
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Teilnahme am offentlichen Leben

10

Wirtschaft

Freitag, 27. Juni 2025

Europameister
im Zufriedensein

Die hiesigen Rentner und Rentnerinnen wandern, lesen, treffen
Freunde und sind mehrheitlich zufrieden. Das zeigt eine neue Studie.

Florence Vuichard

Mindestens einmal die Woche
machen rund 70 Prozent der

Griesgramig. So sch die

P ierten Denksport, etwa

Rentnerpaare oft von den politi-
schen Plakaten - ganz egal, ob
sie fiir oder gegen eine 13. AHV-
Rente werben. Doch grundsitz-
lich sind die Pensionierteninder
Schweiz mit ihrem jetzigen Le-
ben zufrieden. Das jedenfalls
zeigt eine neue, am Donnerstag
publizierte Studie des Versiche-
rungskonzerns Swiss Life zur
Lebensqualitat im Alter.

Von den gut 2000 Personen
zwischen 65 und 80 Jahren, die
befragt wurden, geben 80 Pro-
zent an, mit ihrem gegenwirti-
gen Leben im Allgemeinen zu-
frieden zu sein, 53 Prozent sind
gar «sehr zufrieden». Damit
fithren die Pensionierten in der
Schweiz die Rangliste an: Sie
sind laut den Swiss-Life-Aus-
wertungen nicht nur deutlich
zufriedener als jiingere Gene-
rationen, sondern auch als ihre
Altersgenossen in anderen euro-
paischen Landern.

14 Prozent gehen einer
Erwerbsarbeit nach

Die Pensionierten sind nicht nur
grundsitzlich zufrieden, son-
dern auch mit ihrer finanziellen

indem sie ein Kreuzwortritsel
16sen oder spazieren und wan-
dern gehen. 58 Prozent machen
Sport, 34 Prozent Gartenarbeit.
Eine Minderheit von 14 Prozent
gehtjede Woche einer Erwerbs-
arbeit nach, 25 Prozent einer eh-
renamtlichen Titigkeit. Und die
Pensionierten schauen auch zu
ihren Enkelkindern: 60 Prozent
mindestens einmal pro Monat,
21 Prozent mindestens einmal
pro Woche, 16 Prozent gar tig-
lich.

17 Prozent sind ausserhalb
Europas unterwegs

Und die Pensionierten sind wei-
terhin viel unterwegs. Vier von
fiinf'sind im frithen Rentenalter
regelmidssig mit dem Auto
unterwegs, drei von fiinf mit
dem 6ffentlichen Verkehr. Die
Distanz in Kilometern wird mit
zunehmendem Alter kleiner, die
Reisezeit hingegen bleibt unge-
fahr gleich. Das liegt daran, dass
die Pensionierten langsamer

Pensionierung ergibt sich eine
klare Rangliste: Italien obsiegt
vor Frankreich und der Schweiz.

Wichtig seien auch die sozia-
len Kontakte, sagt Studienauto-
rin Nadia Myohl. Und die seien
gegeben. Die meisten hitten
ein «enges soziales Netzwerk»:
90 Prozent hitten nahe lebende
Verwandte, 66 Prozent «gute
Freunde», die ihnen beistehen
wiirden, wenn es ihnen schlecht
gehe. 95 Prozent geben an, min-
destens eine Person zu haben,
mit der sie tiber wichtige Dinge
sprechen kénnen. Dabeinennen
61 Prozent als engste Vertrau-
ensperson den Ehe- oder Le-
benspartner respektive die Ehe-
oder Lebenspartnerin. Hier
gebe es aber einen grossen Ge-
schlechtergraben, wie Myohl er-
ganzt. Denn bei Méinnern sei
dies bei 80 Prozent der Fall, bei
den Frauen «nur» bei 45 Pro-
zent.

Nur eine Minderheit (17 Pro-
zent) wiinscht sich laut der
Swiss-Life-Umfrage mehr sozia-
le Kontakte oder findet, dass die
Zahl der sozialen Kontakte seit

unterwegs sind, wie Studi -
torin Nadia Myohl erklart. Das
heisst: weniger mit dem Auto
und mehr zu Fuss.

der P ung abgenom-
men hat (23 Prozent). 31 Prozent
der Befragten fiihlen sich
manchmal auch einsam.

70 Prozent der Schweizer Pensionierten gehen mindestens einmal pro Woche wandern oder spazieren.
Bild: Getty Images

Schweizer Pensionierte sind mit ihrem Leben am zufriedensten
Anteil der Menschen, die mit ihrem Leben in der jeweiligen Altersgruppe «sehr zufrieden» sind.

Land 16-29 30-64 65+
O sowen [ s [ o]
2 aenac WNEED o o
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Ergebnisse
Freiwillige und bezahlte Arbeit



Freiwillige und bezahlte Arbeit

Wie beurteilen Sie freiwillige und bezahlte Arbeit? Wie wirden Sie die folgenden Aussagen bewerten?

Ich weiss, an wen ich mich wenden kann, wenn ich mich freiwillig engagieren
mochte.

77.6% 22.4%

In der Freiwilligenarbeit werden meine Lebenserfahrung und mein

berufliches Wissen geschétzt. 60.5% 39.5%

Ich kenne den Marktplatz 60plus fur freiwilliges Engagement.

o/ Die Moglichkeiten zur Freiwilligenarbeit entsprechen meinen Interessen und
51% ... %
Fahigkeiten.

Ich helfe regelmassig Angehorigen, Bekannten oder in der Nachbarschaft bei

alltaglichen Arbeiten (Kochen, Putzen, Einkaufen oder Fahrdienst). eI

Ich pflege einen Angehorigen (Hilfe bei der Korperpflege, beim An- und

Auskleiden oder beim Essen und Trinken). 8.9% 91.1%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m trifft zu bis eher zu m trifft eher nicht zu bis gar nicht zu
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Ergebnisse
Unterstutzung durch Pflege- und
Gesundheitsdienste



Unterstutzung durch Pflege- und Gesundheitsdienste (1/3)

Im Alter gibt es manchmal Situationen, in denen man aus gesundheitlichen Grunden auf Unterstutzung
oder Hilfe angewiesen ist. Wie bewerten Sie aufgrund lhrer eigenen Erfahrungen die folgenden Aussagen?

Wenn ich Unterstltzung oder Hilfe brauche, so finde ich diese via...

Hausarzt / Hausarztin 89.9% 10.1%

Internetsuche 48.5% 51.5%

Zeitungsinserat 23.6%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Unterstutzung durch Pflege- und Gesundheitsdienste (2/3)

Im Alter gibt es manchmal Situationen, in denen man aus gesundheitlichen Grunden auf Unterstutzung
oder Hilfe angewiesen ist. Wie bewerten Sie aufgrund lhrer eigenen Erfahrungen die folgenden Aussagen?

Die Spitex-Angebote (6ffentliche und private) sind gut. 93.5% 6.5%

Ich finde die nétigen Informationen Uber Angebote fir Menschen im Alter.

Das Angebot an Gesundheitsberatungen (Kurse, Information) ist gut.

Das Angebot an Transportdiensten ist gut.

Das Angebot an Haushalthilfen (6ffentliche und private) ist gut. 83.4%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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32 Befragung zur Altersfreundlichkeit der Stadt Luzern 2024



Unterstutzung durch Pflege- und Gesundheitsdienste (3/3)

Im Alter gibt es manchmal Situationen, in denen man aus gesundheitlichen Grunden auf Unterstutzung
oder Hilfe angewiesen ist. Wie bewerten Sie aufgrund lhrer eigenen Erfahrungen die folgenden Aussagen?

Das Angebot an Mahlzeitendiensten entspricht meinen Wunschen.

Das Unterstitzungsangebot flr pflegende Angehorige ist gut. 74.0% 26.0%

Ich habe flr mich oder fir Angehdrige bereits eines oder mehrere Angebote

(vorher genannt) genutzt. 324% 67.6%
Die kostenpflichtigen Angebote (Haushaltshilfe, Fahrdienst, Spitex) machen
. . . 21.3% 78.7%
einen zu grossen Teil meines Budgets aus.
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m trifft zu bis eher zu m trifft eher nicht zu bis gar nicht zu
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Ergebnisse
Information



Information

Generelle Informationen

Wie informieren Sie sich Uber das Geschehen, die Dienstleistungen, Angebote und Anlasse in der
Stadt Luzern?

lch nutze das Femsehen.
h hére Radio,
7.4%  lch nutze das Intemet
Ich lese die Luzerner Zeitung. 79.5% 20.5%
}q\rl]zr;niClﬁhe%r;tiriﬁctsuézl:gi?ef;re?;rl?ed|enung des Computers brauche,
Ich lese das Stadtmagazin Luzern.
Ich lese eine Quartierzeitung.
(h lese andere Zeitungen.
Ich lese eine Gratiszeitung (z.B. 20 Minuten).

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m haufig bis ab und zu W selten bis nie
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Information

ONLINERINNEN UND ONLINER
NACH ALTER

Fur Seniorinnen und Senioren ist die Internetnutzung
selbstverstandlich geworden.

STUDIE 4

DIGITAL

SENIORS
2023

DIGITALISIERUNG IM ALLTAG VON PERSONEN
AB 65 JAHREN IN DER SCHWEIZ

65-74 75-84 BS+

JAHRE JAHRE

97 % 88% 60%

PRO
SENECTUTE n

GEMEINSAM STARKER

Google  1X S ==
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Information

Informationen der Stadtverwaltung (1/2)

Wie schatzen Sie die Information der Stadtverwaltung ein?

Ich erhalte Informationen von der Stadtverwaltung schnell und problemlos. 91.1% 8.9%

Die gedruckten Informationen der Stadtverwaltung sind fur mich gut

verstandlich. 90.9% 9.1%

85.0%

l 9.1% Die stadtischen Informationen Uber wichtige Beschlisse, Dienstleistungen,
- 170 Angebote und Ereignisse sind ausreichend.

Die Website der Stadt Luzern ist gut lesbar. 83.5%

81.9%

l 5.2% Die Stadtverwaltung interessiert sich fur die Bedurfnisse der alteren
€7%  Einwohnerinnen und Einwohner.

Auf der Website der Stadt Luzern sind Informationen leicht zu finden. 81.0% 19.0%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Neuer Kl-basierter Chatbot auf m trifft zu bis eher zu m trifft eher nicht zu bis gar nicht zu

der Website der Stadt Luzern

37 Befragung zur Altersfreundlichkeit der Stadt Luzern 2024


https://www.stadtluzern.ch/

Information

Informationen der Stadtverwaltung (2/2)

Wie schatzen Sie die Information der Stadtverwaltung ein?

Ich kenne die Website der Stadt Luzern (www.stadtluzern.ch).
6.1% Ich kenne die Webseite des Forums Luzern60plus (www.luzern60plus.ch).

Ich kenne die stadtische Beratungsstelle bei Todesfallen im Friedental.

o, Ich kenne die stadtische Broschlre «Wichtige Adressen — Betreuungs- und
7.0% Dienstleistungsangebote fir Luzernerinnen und Luzerner im Alter».

1 18.4% Ich kenne die stadtische Anlaufstelle Alter an der Winkelriedstrasse 14a. 30.8% 69.2%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m trifft zu bis eher zu m trifft eher nicht zu bis gar nicht zu
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Handlungsbedarf aus Sicht der
antwortenden Personen (Auszug)



Handlungsbedarf aus lhrer Sicht (Auszug)

Kritik, Anregungen und Wunsche fur eine altersfreundliche Stadt Luzern

«Busse stehen vermehrt im

Stau, das darf nicht sein. Da
«1. Bitte keine weiteren Reduktionen von Parkplatzen. / \ miissen Massnahmen getroffen
2. Die Baudirektion braucht viel zu viel Zeit, wenn _ _ _ . werden und zwar sofort. Uberall
ich dort einen Antrag auf Baubewilligung stelle. «Es glbt keine _DISCO$ far in der Stadt Busspuren! Seitich
3. Der Durchgangsbahnhof gibt dem Zentrum von Legte ab 60 m't rockiger in Luzern wohne, fahre ich nicht

Luzern fiir 10 Jahre eine Baustelle. Musik. Nachmittags 1x/Mt. mehr Auto.»
4. Das Theater ist, so wie geplant, Giberdimensioniert. ist zu wenig (Sousol). Und K /
: : : eher unromantisch!»
5. Am Bahnhof und beim KKL sollten unbedingt die heute /

vorhandenen Parkplatze erhalten bleiben
(Konzertbesuche / Einkauf am Bahnhof / Spaziergange, etc.)
6. Die Lichtanlagen um den Bahnhof und
hinter dem KKL sind zu kurz auf grin eingestellt.

7. Die Cars im Stadtzentrum bewirken grosse Staus. /
8. Co2-Reduktionen soliten besser unterstutzt werden durch die «Die Stadt kann nicht alles dem Alter anpassen. Altere Leute sollen

offentliche Hand.» genugsamer sein und dazu stehen, dass eben nicht mehr alles so
funktioniert wie friher. Nicht lange ist es her, da musste man beim Bus
(VBL, Postauto etc.) Tritte steigen, auch bei der Bahn. Das hat sich
doch sehr positiv verandert. Super, z.B. mit Kinderwagen heute zack im
Bus - Bahn - Schiff. Fruher ein Dilemma. Wenn man 50 Jahre
zuruckschaut haben wir "Alten" es wirklich schon (im Vergleich), bin
sehr zufrieden. DANKE!» /
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Gruppendiskussionen



Gruppendiskussionen

Fragestellungen und Themenbereiche (Vorschlag seitens Peter Meyer)
— Grundsatzdiskussion: Wo konnte die Stadt neue Schwerpunkte in ihrer Alterspolitik setzen?
— Langsamverkehr: Fussganger und Velofahrer / Velo- und Gehwege

— Offentliche Parkplitze: Genligend oder zu wenig? Konsequenzen fiir dltere, nicht mehr mobile Menschen,
wenn laufend Parkplatze aufgehoben werden.

— Wohnen: Angst alterer Menschen, bei Kiindigung keine Wohnung mehr zu finden. Verdichtung fuhrt zu
Verdrangung!
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Vielen Dank!
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